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Abogada. Carolina Gonzalez Hernandez
Guadalajara, Jal., a 28 de febrero del 2018

INFORME MENSUAL CUALITATIVO DE LAS ATENCIONES A
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

ACCION: Médulo de Atencién Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Atencidn Fijo del Instituto Jalisciense
Licda. Coral Chantal Zufiga Nufio.
Coordinadora de Atencién y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres
Presente

Por medio de la presente, le envid un cordial saludo y a su vez, le informo sobre las atenciones
proporcionadas por su servidora, en el drea juridica, del mes de febrero del 2018, por parte del el
Médulo de Orientacion Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres. N

Se brindaron un total de 66 asesorias juridicas a 66 mujeres en situacidn de violencia, de estas 66
mujeres a 6 se le brinda seguimiento, de las cuales a continuacién se muestra el desglose
detallado cualitativo sobre los servicios proporcionados en relacion con el informe cuantitativo:

El Médulo Fijo de Atencién del Instituto Jalisciense de las Mujeres (1JM) continta trabajando en el
logro de metas y objetivos de la atencién a mujeres en situacién de violencia, sus hijos e hijas,
servicios de orientacidn social, asesoria juridica, apoyo psicoldgico e informacidn institucional, en
forma ordenada, coordinada y corresponsable, esto como parte permanente de la respuesta del
Estado ante los diferentes hechos de violencia que se viven en todos los niveles de gobierno, y
respondiendo a la critica situacién del Estado de Jalisco.

Eliminada una
(FIRMA) DE
CONFORMIDAD
CON LOS ART. 2
FRACC. V. 4
FRACC. VY VI, 20 Y
21,DE LA
(LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO
OCTAVO, FRACC. I,
DE LOS (LGPICR)

Resultados obtenidos

De acuerdo a las atenciones brindadas durante este mes de enero y de acuerdo con el informe
cuantitativo, la totalidad de las mujeres atendidas fueron mexicanas, residentes_principalmente de
los municipios de Guadalajara, Zapopan, Tlaquepaque, Tonala y Tlajomulco de Zifiiga, de las
cuales el 21.21% se dedica al hogar y el 65.15% cuenta con trabajo remunerado, 1.52% son
estudiantes y 12.12% no cuentan con actividad alguna. En cuanto a la escolaridad, el 19.70%
cuentan con escolaridad primaria, 42.42% secundaria, 22.73% con bachillerato, 10.67% con
licenciatura, 4.55% con una carrera técnica y un 0.00% sin instruccidn.

Eliminada una
(FIRMA) DE
CONFORMIDAD
CON LOS ART. 2
FRACC. V. 4 FRAGC.
V'Y VI, 20 Y21,DE
LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO
OCTAVO, FRACC. |,
DE LOS (LGPICR)
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Con relacion a su estado civil, el 46.97% son solteras y un 53.03% casadas. En su totalidad todas las
mujeres atendidas, en lo que respecta a los tipos de violencia 65 refirieron vivir violencia
psicoldgica, seguida de violencia econdmica con 33, violencia fisica 17, violencia patrimonial 15 y
de violencia sexual 11, con una modalidad en al ambito familiar y generadas principalmente por el
esposo o pareja.

ANALISIS FODA
FORTALEZAS

e Se continua realizando procesos familiares por parte del area juridica, como lo son;
divorcios por mutuo acuerdo, custodias, pensiones de alimentos, divorcio sin causa, esto
en apoyo para aquellas usuarias que por su situacién econémica no cuentan con recursos
para contratar servicios de un abogado particular.

® la Implementacion de consejeria, que consta de la atencién de los 3 profesionistas a un
mismo tiempo para optimizar la atencidn a la usuaria, en casos o situaciones especificas,
asi como de no ejercer la victimizacidn secundaria a las usuarias.

e E| drea ludica para los menores hijos e hijas de usuarias, la cual ya estd mejor
acondicionada para los mismos.

e La integracion de mas profesionistas al drea, lo que permite brindar una mayor cantidad
de atenciones.

OPORTUNIDADES

e Tener mas capacitaciones, en cuanto a temas de interés legal como lo son; materia
familiar, materia civil y penal.

® Tener una mayor difusion en los servicios que proporciona el Instituto Jalisciense de las
Mujeres

® La ubicacion del Médulo Fijo, ya que se encuentra en el centro de Guadalajara y es de facil
acceso a las usuarias.

DEBILIDADES

® Si bien es cierto el drea se remodeld, los cubiculos siguen siendo pequefios, a algunas
usuarias les cuesta trabajo sentarse en la silla pues tiene poco espacio. Asi como el mal
olor que expide en cierta zona del drea de atencién.

e E| tema de los equipos de computo sigue siendo una limitante para varias/os
profesionistas ya que son insuficientes, asi como los que estén son equipos de coémputo un
poco antiguos y lentos, lo cual realmente dificulta la blisqueda de informacién de apoyo,
asi como retrasa y obstaculiza el trabajo administrativo.

Eliminada una
(FIRMA) DE
CONFORMIDAD
CON LOS ART. 2
FRACC. V, 4 FRACC.
VY VI, 20Y21,DE
LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO
OCTAVO, FRACG. |,
DE LOS (LGPICR)

Eliminada una (FIRMA)
DE CONFORMIDAD
CON LOS ART. 2
FRACC. V, 4 FRACC. V
Y VI, 20 Y 21, DE LA
(LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO
QOCTAVO, FRACC. |, DE
LOS (LGPICR)
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AMENAZAS

e La implementacién de una serie de formatos lo que entorpece y hace mas lenta la
atencidn a las usuarias, asi como hace mucho mayor el tiempo de espera para las mismas,
generando una percepcion de burdcratas.

e |a falta sensibilizacién que auln se tiene por parte de algunas dependencias ante la
situacion de violencia contra las mujeres.

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

e Que cada profesionista se le proporcione equipo de cémputo, ya que resultan
insuficientes y entorpece el desempefio en el trabajo administrativo.

Sin mas por el momento, agradezco la atencidén y quedo a sus drdenes.

Atentamente
“2018, Centenario de la Creacién del Municipio de Pulerto Vallarta y del XXX Aniversario del
Nuevo Hospital Civil Guadalajara.”

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2
FRACC. V, 4 FRACC. V Y VI, 20 Y 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACC. |, DE LOS
(LGPICR)

Licda. Cafolina-Gafizalez Hernandez
Abogada del Médulo Fijo de Atencidn del Instituto Jalisciense de las Mujeres

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4
FRAGGC. V Y VI,20 Y 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACC. |, DE LOS (LGPICR)

Vo.Bo. Licda. Coral Chantal Zuiiga Nufio.
Coordinadora de Atencidn y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres.
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INFORME MENSUAL CUANTITATIVO DE LOS SERVICIOS A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
Guadalajara, Jal., a 28 de febrero del 2018
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Carolina G alez Hernd

ACCION  Mddulo de atencién fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres.,

Mddulo: FIJO UM

Licda. Coral Chantal Zufiiga Nufio
Coordinadora de Atencidn y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente

Por medio del presente le envio un cordial saludo y a su vez le remito el informe mensual de los servicios Juridicos correspondiente al mes de febrero de
2018. Durante este mes se proporcionaron 66 asesorias Juridicas a 66 mujeres y 6 segumientos . De los servicios otorgados se desprenden los siguientes

datos:

Numero de servicios otorgados en el drea de Atencion
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1 1
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1 1
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1 L]
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Woas 4543 s0s4 5588 sos 1 14 158

|
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i Representacién Juridica
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FRACC. V, 4 FRACC. V
Y VI, 20 Y21, DE LA

L e e e e ree o |
(LTAIPEJIM) Y EL

[ Escolaridad de las Mujeres 'No.: Porcentaje | | Ocupacién de las Mujeres ' No.' Porcentaje | | Estado civil de las Mujeres ' No.! LINEAMIENTO
| 1 i} | ki | 1t e | QUINCUAGESIMO
j [ Primaria {131 1970 | i [ AmadeCasa | [14][ 2121 ] Casada ] [35] | Egg‘?fg,ﬁ?“- LBk
4| Secundaria ]{28][ 4242 ]| [ TrabajoRemunerado | [ 43 65.15 ] ! ! [ Soltera RN}
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Total de mujeres que han experimentado violencia por parte de su
dltima pareja. (debe coincidir con el total de mujeres. hgnzfuad-s)

Total de mujeres que han experimentado violencia por parte de ]

|
| su dltima pareja.

Total de mujeres que NO han experimentado violencia por parte

1
1
LE de su dltima pareja.

o

Eliminada una
(FIRMA) DE
CONFORMIDAD
CON LOS ART. 2
FRACC. V, 4
FRACC. VY VI, 20
Y 21, DE LA
(LTAIPE.JM) YEL
LINEAMIENTO
QUINGUAGESIMO
OCTAVO, FRACC.
I, DE LOS (LGPICR)

— - :

Modalidades y tipo de violencia tioral i e e RS —-Hijas _;_Hijos_
I l 1529 2024 7529 3034 3539 40-44 459 50-54 5559 60+ I o014 isas I 018 1519

d [ Violencia Psicolégica | [ 58 ['[ o [z

| i T = :

1 | ViolenciaFisica | [ 17 [if o[ 0]

! Familiar | Violencia Patrimonial | [ 14 I! 00}

! | Violencia Econémica | [ 32 I! [o1]0]

| [ Violenciasexual | [ 10 |l[ 010}

|_ _______________________ ‘uI“ S ey

! [__Violencia Psicoldgica | [ 4 | ! [0

| [ ViolenciaFisica ] [0 ||[o][0]

E Laboral | Violencia Patrimonial | | 0 ]i ojlo][o] [0} o

E [ Violencia Econémica | | 0 ]i ojlo][o] 1:01 ][] 0]

; [ ViolenciaSexual | [ 1 |, [oj[o][o][oj[06][0]] 1[0]

1| [_Violencia Psicoldgica | [ 0 i!;u"c ojjojfoj[o] i[o]]

i [ ViolenciaFisica__| [ © ;![n]§u§ o |[ojfo}[0] 100
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1 1 e v i

I [ violencia Econdmica | [0 ||[o ][0 ][0][o][ o] 0] o]

i_ [ ViclenciaSexual | [ © \i o][oj[e][ej[ol[0][0] []]

i [ Violencia Psicolégica | [ 1 ]i| o[oj[ o]0} ’_'F

i | ViolenciaFisica | [ 0 Jsfojfojio}]

. Comunitaria [ Violencia Patrimonial | [ 1 !!*i o[ o]
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| [ ViolenciaFisica | [0 ||[o]] |

1

[ Institucional | Violencia Patrimonial | [ 0 ii;_il 0| i

i [ Violencia Econémica | [ 0 | i o2} i

II [ ViolenciaSexual | [ 0 | i [0}l 0] i

I Institucién a la que se Canalizé |

1 Mujeres Instiwucidn | Mujeres Institucion T Mujeres Institucian T Mujeres Institucion i

I i [ PROCURADURIA SOCIAL I 3 FISCALIA CALLE 14 I ™1 | JUNTA LOCAL GE CONCILIACION Y ARBITAAIE i I | ! ] I
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Eliminada una
(FIRMA) DE
CONFORMIDAD CON
LOS ART. 2 FRACG.
V, 4 FRACC. V Y VI,
20Y 21, DELA
(LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO
OCTAVO, FRACC. |,
DE LOS (LGPICR)




E 1 vsTITUCO
§ A 15

1 ALSCIESE DELA

. Fie /f )
| Informacion de las hijas e hijos de las mujeres que recibieron algun tipo de atencién |
| Escolaridad de las Hijase Hijos ~ No.  Porcentaje I | Edad de los Hijase Hijos  No. Porcentaje I 1 Sexo de los Hijas e Hijos No. Porcentaje ]
! Maternal 171409 11 i Menor de 5 ] (28] ] 1520 ] i i Mujer 1741 ] 43327 | i
! [ Preescolar 1321 | 7.02 il 52 9afos IREZR R 25.73 M | Hombre B 56.73 o
I Primaria @. 3505 | 10aidanos | | was ] Total 17 |_ 100,00 | !
1 (N} N ey e e e |
| | Secundaria | 172456 | 1 [ 15a 19 ahos ] 17.54 |
: Bachillerato ] [21] “. {1228 i 20a24ah0s ] | 536 | Meoraidaddeloshiass
| — ez 1 I I = - r l No. Porcentaje
M| Carrera Técnica RER 175  Juif 25 ahos o mas 12.28 ' hijos.
| | Licenciatura ] (12] | 7.02 | I [ Total 10000 | | [ Mexicana 10000 | !
1 SrCEERS ] :
| [ Postgrado 1011 0.00 Extranjera ] i 0.00 |
i Sin Instruccion ][14] [ 819 Total ] 7] ;710000 ] i
o[ Total ] rwooo ., . TTTTTmTTTTTTITTTT ==

Habla una o mas
lenguas Indigenas !

NO Habla ninguna [
lengua Indigena i

Personas beneficiadas por tipo de servicio de __Hijas ! !-I_j_o_s_

prevencién ote 1519 | om 119

Difusién, Promocién y Orientacién

Formacién y Sensibilizacién

. Hijas | H_;_os

80 I 018 ls-ul 15-19

Validacién Servicios de Prevencion

|[[Personssbeneficaces | 0 [i[e] [o][=][¢] @_@J_ﬂ _@_E__@__E_i_@_@ ojoj
| [Teosrveiosserevenon | 0 |1[o] (o] (o] (e (o] (L] I ] I L] (]! e (e e ]!
r Comentarios 1
i |
| |
i |
o |

Sin mas por el momento, agradezco la atencidn y quedo a sus ordenes.
Atentamente

“2018, Centenario de la Creacién del Municipio de Puerto Vallartaﬂ del XXX Aniversario del Nuevo Hospital Civil

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD GON LOS ART. 2
FRACC. V, 4 FRACC. V Y VI, 20 Y 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO FRACC. |, DE LOS
LGPICR

Licda:
D Aae s ERAGC VY1 20w o1 BE LA (L TaBes Ppogada del Mddulo Fijo del del Instituto Jalisciense de las Mujeres

¥ ELLINEAMIENTO QLIINCUP’«GESIMO OCTAVO, FRACC.
. DE LOS (LGPICR)
Licda. Coral Chantal Zufiiga Nufio
Coordinadora de Atencién y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente




