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EL PRESENTE DOCUMENTO CONTIENE DATOS PERSONALES
IDENTIFICATIVOS, POR LO QUE SE EMITE EN VERSION PUBLICA DE
CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4 FRACC. VY VI, 20 Y 21, DELA
(LTAIPEJM) Y LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACCION |, DE LOS

(LGPICR)

Guadalajara, Jal., a 28 de febrero del 2018
Abogada Brenda Leticia Barba Barragan

INFORME MENSUAL CUALITATIVO DE LAS ATENCIONES A
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

ACCION: Médulo de Atencién Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Licda. Coral Chantal Zaniga Nuiio.
Coordinadora de Atencién y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre las asesorias juridicas
proporcionadas en el mes de enero de 2018, en el Médulo de Orientacién Fijo del Instituto
Jalisciense de las Mujeres.

Se brindaron un total de 68 asesorias juridicas a 68 mujeres y 7 acompafiamientos legales a mujeres
en situacion de violencia, de las cuales a continuacién se muestra el andlisis detallado cualitativo
sobre los servicios proporcionados en correlacion con el informe cuantitativo:

Resultados obtenidos:

Las edades de las usuarias que se asesoraron este mes, prevalecen las que oscilan entre los 25-34
afios de edad, este rango de edades considerado la suscrita por lo casos de las mismas que son las
mas vulnerables, en razdn a que tienen hijas e hijos menores de edad.

En lo que respecta a la escolaridad de las usuarias que sufren violencia familiar, se describe de la
siguiente manera; la mayoria solamente han cursado la secundaria, en el trimestre mencionado la
tabla de nivel de escolaridad se mostro de la siguiente manera; primaria 17.65%, secundaria 48.53%,
bachillerato 23.53%, carrera técnica 1.47%, licenciatura 5.88%, posgrado 1.47% y sin instruccion
1.47%. en si mayoria las mismas usuarias manifiestan su bajo nivel escolar a causa de que se casan y/o
son madres muy jovenes.
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En lo que refiere el apartado sobre la ocupacion de las usuarias que se atendieron, estadisticamente
arrojo los siguientes porcentajes: el 24.94% son amas de casa, el 66.18% tiene un trabajo
remunerado, el 1.47% son estudiantes y el 4.41% son desempleadas. Mencionando los motivos de la
estadistica en su mayorfa de usuarias trabajadoras, se debe en gran parte a la falta de aportacion
economia por parte de los padres de las hijas e hijos menores de edad de las usuarias. Aunado a lo
anterior las labores del hogar que realizan al salir de sus empleos y el cuidado y atencién de las hijas e
hijos.

Sobre la situacién legal en la que se encuentran las usuarias, haciendo referencia a su estado civil, la
estadistica muestra que el 63.24% estan casadas, pero actualmente estan separadas de su esposo, la
mayoria de ellas teniendo varios afios en dicha situacidn, al preguntarles el motivo, responden que su
aun esposo no quieren otorgarles el divorcio debido a la violencia que siguen ejerciendo,
mencionandoles que no las dejaran libres para que estén con alguien mas y el 36.76% restante su
estado civil es solteras, la minoria porque ya se divorciaron y las demds porgue solo deciden vivir en
unién libre para evitarse todo tipo de trdmite legal, situacion que las perjudica cuando ambos
construyen patrimonio.

Aproximadamente un 90% de las usuarias que se presentan para recibir asesoria juridica, por
cuestiones de violencia intrafamiliar, son violentadas, por su pareja sentimental, ya sea esposo, novio
o concubino, el 10% son agredidas por hermanos o hermanas, los padres, o demas familiares
cercanos a ellas.

La violencia mas recurrente que se ejerce sobre las usuarias, es en la modalidad familiar, de tipo
psicolégica y fisica, analizando el impacto que esta grave situacidn causa sobre ellas, me percate que
les es muy dificil darse cuenta del dafio que se les estd causando, por motivos de los lazos afectivos
que tienen hacia estas personas, en su mayoria son violentadas por su pareja y a ellas les cuesta
demasiado trabajo poner una denuncia en su contra, ya que no imaginan al padre de sus hijos e hijas
‘en la carcel.

Las instituciones a donde se realizaron mas canalizaciones son Procuraduria Social y Centro de Justicia
para las Mujeres, ya que la problematicas de la mayoria de las usuarias es acerca de divorcio,
pensiones alimenticias, custodias y violencia familiar.

Los municipios de donde provenian las usuarias que se atendieron durante el mes de febrero son
Guadalajara, Zapopan, San Pedro Tlaquepaque, El Salto, Tlajomulco de ZGfiiga, Tonald, Ixtlahuacan de
los Membrillos y Juanacatlan.
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La canalizacién de las usuarias mediante el formato de referencia y contrareferencia dirigido a
las instituciones correspondientes de realizar y ejecutar los procesos penales, familiares y en
su caso de posible mediacidn para una pronta solucién a las problematicas de las usuarias.

El trabajo en equipo que se realiza por parte de las y los profesionistas que conformamos en
mddulo de atencidon presencial.

Las gestiones que entabla la coordinadora encargada del mddulo con las autoridades
encargadas de otras Instituciones para brindarles una mejor y pronta atencién a usuarias que
se presentan al Instituto solicitando apoyo ante problematicas graves de las cuales son
victimas. _

El acondicionamiento del drea de servicios en cubiculos mas privados para la atencién de las
usuarias.

La capacitacién recibida en el mes, por parte de personal de Centro de lusticia para las
Mujeres, con la finalidad de mejorar las asesorias a las usuarias.

OPORTUNIDADES

Una oportunidad que he venido analizado de acuerdo a la demanda de usuarias y la carga
laboral que tienen las instituciones publicas, seria la opcién de gestionar que despachos
juridicos privados brinden el acompafiamiento legal gratuito a las usuarias que se vean mas
vulneradas.

Otra oportunidad que presente este mes es la comunicacion entablada via telefénica con
personal de las diversas instituciones a las cuales son canalizadas las usuarias para lograr una
mejor informacidn y atencion.

Se podria presentar la oportunidad de que las contenciones emocionales que se recibieron
sean permanentes y mas frecuentes ya que solo se brindaban una vez al mes, para la
estabilidad emocional de los y las profesionistas, esto con la finalidad de brindar mejores
atenciones a las usuarias.

El inicio de los procesos legales de custodias, pensiones alimenticias y divorcios, es una
oportunidad para el desarrollo de las y los profesionistas.

DEBILIDADES

Una debilidad que se sigue presentando presentado con mayor frecuencia es la falta de
capacitacion y actualizacién a las (os) profesionistas del médulo sobre el nuevo sistema de
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justicia penal acusatorio, con la finalidad de brindar una mejor asesoria a las usuarias respecto
al procedimiento de denuncia.
e La falta de equipo de computo actualizado, con la finalidad de agilizar el tiempo de captura de
datos de las usuarias esto en razén de la implementacion del BANVIM ya que dicha base de
datos solicita mas referencias de las usuarias asi como de sus agresores.
La falta de un vehiculo exclusivo para el drea juridica para los traslados a Ciudad Judicial, para
dar el debido seguimiento a los procesos legales familiares.

AMENAZAS

El mobiliario con que cuenta el médulo se encuentra en mal estado ocasionando incomodidad
e incluso molestias musculares.

e La falta de personal de seguridad debidamente capacitado.

Sin mas por el momento, agradezco la atencidn y quedo a sus drdenes.

Atentamente,
#2018, Centenario de la Creacién del Municipio de Puerto Vallarta y del XXX Aniversario del Nuevo Hospital
Civil Guadalajara.”

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V. 4
FRACC. VY V1,20 Y 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACC. |, DE LOS (LGPICR)

Ticda. Brenda Leticia Barba Barragan
Abogada del Médulo del Médulo Fijo del UM.
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Coordinadora de Atencion y Vinculacion
Instituto Jalisciense de las Mujeres
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INFORME MENSUAL CUANTITATIVO DE LOS SERVICIOS A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

Guadalajara, Jal., a 28 de febrero del 2018
Abogada Brenda Leticia Barba Barragén

ACCION  Médulo de atencién fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Mdodulo: FlIO UM

Licda. Coral Chantal Zufiga Nufio

Coordinadora de Atencidn y Vinculacion

Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente

Por medio del presente le envio un cordial saludo y a su vez le remito el informe mensual de los servicios Juridicos correspondiente al mes de enero de 2018.
Durante este mes se proporcionaron 68 servicios Juridicos a 68 mujeres y 7 acompaii legales a 7 mujeres. De los servicios otorgados se desprenden
los siguientes datos:

[ Numero de servicios otorgados en el area de Atencién
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Informacion de las hijas e hijos de las mujeres que recibieron algun tipo de atencion |
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Sin mds por el momento, agradezco la atencidn y quedo a sus érdenes.
Atentamente
“2018, Centenario de la Creacidn del 2
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Instituto Jalisciense de las Mujeres



