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Guadalajara, Jal., a 28 de febrero del 2018

ELPRESENTE DQCUNENTO CONTIENE DATOS PERSONALES

Abogado José Francisco Avila Saucedo

IDENTIFICATIVNOS, POR L0 QUE SE EMITE N VERSION PUBLICA OE INFORME MENSUAL CUALITATIVO DE LAS ATENCIONES
CONFORMIDAD CON'LOS ART.2FRACC, V4 FRACC VYW 20 21 DELA A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

(LTAPEN Y LINEAMENTO CUNCUAGESIO OCTAYD FRACCIN  DELOS

(LGRCR)

ACCION: Médulo de atencién fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres

Licda. Coral Chantal Zaiiga Nufio.
Coordinadora de Atencion y Vinculacién
del Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Presente

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre las asesorias juridicas
proporcionadas en el mes de febrero de 2018, en el Médulo de Orientaciéon Fijo del Instituto
Jalisciense de las Mujeres.

Se brindaron un total de 72 asesorias juridicas a 65 mujeres en situacidn de violencia, de las cuales a
continuacién se muestra el analisis detallado cualitativo sobre los servicios proporcionados en
correlacién con el informe cuantitativo:

Resultados obtenidos

Se atendieron a 65 mujeres en situacidn de violencia, en su totalidad mexicanas, en su mayoria
residentes del municipio de Guadalajara, seguidas por el municipio de Tlaquepaque y Zapopan, 40%
con escolaridad secundaria y 27.69 % bachillerato, 69.23 % dedicadas al trabajo remunerado y 53.85
% de estado civil casadas.

La totalidad de mujeres atendidas refirieron vivir violencia psicoldgica y econédmica, seguida de la
patrimonial, fisica y sexual, respectivamente, en su modalidad familiar.

Las principales problematicas manifestadas en las asesorias proporcionadas en el mes de febrero,
fueron principalmente, violencia familiar, incumplimiento de obligaciones alimentarias y divorcio,
para lo cual se proporciond informacion, se resolvieron dudas y se derivé a las instancias
correspondientes para sus trémites legales, asi como en algunos casos, se comenzé el tramite
correspondiente ante los juzgados en materia familiar, con la representacién legal del Instituto.
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El modulo fijo cuenta con espacios privados, lo cual facilita que las mujeres que se atienden,
se muestren comodas y con mayor confianza, ademas se cuenta con cursos para
emprendedoras ventanilla Unica de empleo, para favorecer la autonomia econdmica, asi
mismo se cuenta con la facilidad de gestién de vehiculo dentro de la institucion para realizar
traslados y gestiones para partes médicos de lesiones, denuncias y/o acompafiamiento a
lugares seguros y/o con redes de apoyo, siendo en este mes de bastante utilidad, ya que
fueron recurrentes los casos que ameritaron dichos acompafiamientos.

El equipo que actualmente atiende el mddulo, cuenta con capacitacion y formacion en
género y violencia, lo cual permite que las mujeres en situacién de violencia, puedan ser
tratadas y atendidas de manera sensible y con enfoque de género, apostando en todo
momento al respeto y proteccidn de sus derechos humanos, asi como de autonomia para la
toma decisiones.
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El seguimiento de casos en la parte legal, sin duda alguna ha marcado una gran diferenciay | traremy
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oportunidad, ya que actualmente se realizan procesos familiares por parte del drea juridica, ‘| atincuacesivo
como lo son; divorcios por mutuo acuerdo, custodias, pensiones de alimentos, divorcio ?55%:;,55,

incausado, a las usuaria que por su situacién econémica no cuentan con recursos para
contratar servicios de un abogado particular; lo anterior genera certeza y confianza en la
institucién, visibilizando me manera mas directa el impacto de nuestra intervencion, en la

vida de las mujeres, sus hijos e hijas. Reconociendo también, que la basqueda de la justicia y

paz social, conlleva actuar todas las esferas de la vida, incluyendo en los casos de la pensién -

alimenticia, la proteccidn del interés superior de la nifiez. Elminadaina
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Se cuenta con una pequefa estancia lUdica para los hijos e hijas de las usuarias, mas sin
embargo, se considera necesario contar con una persona de apoyo que pueda hacerse cargo

del cuidado de los/as menores de edad, cuyas madres estdn siendo atendidas y no asisten
acompanadas, debido a que se dificulta proporcionar las atenciones de manera adecuada.
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Los equipos de computo son insuficientes para todos/as los/as profesionistas que formamos
parte del mddulo, ademas de no estar actualizados y tener bloqueadas algunas paginas que
nos son Utiles para la consulta de informacién, indispensable para el trabajo cotidiano, lo
cual sin duda dificulta la bisqueda de informaciéon de apoyo, asi como retrasa el trabajo
administrativo del mismo.

AMENAZAS

Aunque existen muchas instituciones encargadas de facilitar el acceso a la justicia a las
mujeres en situacion de violencia, los tramites (a decir de algunas usuarias) resultan bastante
burocraticos, ademas de requerir tiempos significativos, que muchas veces no son otorgados
por sus centros de trabajo, impidiendo con ello que las usuarias persistan en la blisqueda de
resolver su problema, ademas de que se sigue derivando erréneamente en algunas_instancias
generando desconcierto, molestia y re victimizacidn, pues las usuarias que visitan el mddulo,
ya han acudido a dos o tres lugares antes de llegar al IJM, resultando varias veces mal
asesoradas.

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
Falta de equipo de computo y mantenimiento del mismo, personal de &rea ludica.

Sin mds por el momento, agradezco la atencidn y quedo a sus érdenes.

Atentamente,
2018, Centenario de la Creacion del Municipio de Puerto Vallarta y del XXX Aniversario del Nuevo

Haocnital Civil Guadalaiqges ¥
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Lic. Jusé Francisco Avila Saucedo
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ufio.
Coordlnadora de Atencidn y Vinculacién
del Instituto Jalisciense de las Mujeres.




INFORME MENSUAL CUANTITATIVO DE LOS SERVICIOS A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

-Guadalajara, Jal., a 28 de febrero del 2018
Abogado José Francisco Avila Saucedo.

ACCION Médulo de i6n fijo del Insti Jalisciense de las Muj

Médulo: FIJO UM

Vo.Bo. Coral Chantal Zafiga Nufio.
Coordinadora de atencién y vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres

Por medio del presente le envio un cordial saludo y a su vez le remito el informe mensual de los servicios Juridicos correspondiente al mes de febrero de 2018.
Durante este mes se proporcionaron 72 servicios Juridicos a 65 mujeres. De los servicios otorgados se desprenden los siguientes datos:
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Total de mujeres que NO han experimentado violencia por parte i

I
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[ Informacion de las hijas e hijos de las mujeres que recibieron algun tipo de atencion

[ Escolaridad de las Hijas e Hijos ~ No.  Porcentaje | | Edad delosHijase Hijos  No. Porcentaje | | Sexo de los Hijas e Hijos No. Porcentaje |
i [ Maternal 151 294 '” Menor de 5 20.00 ] i i [ Mujer 1[95] 1 55.88 ] i
; Preescolar 1G0T 1235 4o 5 a5 anos 2294 o] Hombre 1E757 ] 4512 I
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Comentarios

Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus érdenes.

Atentamente

“2018, Centenario de la Creacid
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io del Nuevo Hospital Civil Guadalajara.”
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Abosadadaliiddulo de atencidn fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres..
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Vo.Bo. Coral Chantal Zufiiga Nuiio.
Coordinadora de atencidn y vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres



